Часть 1. Текст на главной странице.

Заходим в админ панель в раздел компоненты-виртумарт
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Здесь выбираем пункт ИНФОРМАЦИЯ О МАГАЗИНЕ
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Откроется окно, в нем пролистываем до поля описание
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Здесь у Вас будет сначала написанный мною заголовок, как на примере выше «интернет магазин детских товаров», Вы можете его изменить, но удалять не нужно, это важный заголовок Н1, который читает поисковик и он важен для продвижения Вашего сайта.

Под этим заголовком Вы можете написать любой текст, редактор чем-то схож с вордом. После того, как Вы напишите текст, нужно нажать кнопку сохранить.
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После того, как Вы сохраните, Вам нужно вернуться на главную страницу компонента для дальнейшей работы.

Для этого в меню слева нажмите в разделе МАГАЗИН на СВОДНАЯ ИНФОМАЦИЯ
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Часть 2. УПРАВЛЕНИЕ КАТАЛОГОМ ТОВАРОВ.

Это один из самых ключевых разделов для интернет-магазинов и корпоративных сайтов.

Каталог состоит из категорий товара и самих товаров.

Начнем с категорий.

Есть понятие категории, подкатегории, подподкатегории, что это значит:

Можно это сравнить как папки на Вашем компьютере, есть папка, внутри нее есть еще папка (это уже подпапка), а внутри подпапки есть еще  папка, это уже подподпапка.
Т.е.:

1. Категория – это главная категория
2. подкатегория – это категория внутри главной категории

3. подподкатегория – это категория внутри подкатегории.
Что здесь самое главное, самое главное перед тем как начать создавать категории, очень грамотно продумать их структуру, возможно начертите сначала их на бумаге, продумайте какие должны быть категории, сколько их должно быть, нужны ли в них подкатегории или нет.

Как создать категорию товара
Заходим в раздел компоненты- virtuemart
Либо в СВОДНУЮ ИНФОРМАЦИЮ, если Вы уже внутри этого компонента
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Далее в список категорий
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Сначала здесь Вы увидите те категории, что я создал Вам для примера, удалите их.

Для удаления выделите их и нажмите кнопку удалить в правом верхнем углу.
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Теперь приступаем к созданию категории

Жмем кнопку НОВЫЙ
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Откроется окно, в котором нам нужно вписать название категории, описание категории, мета теги и прикрепить иконку к ней.
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Название пишем  кратко, четко, понятно.

Описание категории, как правило здесь хватает 1-2 предложений, в которых вы вкратце описываете для клиента, какие товары представлены у Вас в этой категории, можете также написать преимущетсва покупки их у Вас, тоже вкратце.
Далее после того, как вы написали название и описание, нужно добавить мета теги к категории, мета теги – это метки, по которым поисковик понимает, на какие запросы отвечает эта страница сайта.

Для этого чуть прокрутите страницу категории вниз
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Здесь Вы увидите три поля Title, description, keywords
Нужно прописать сюда Ваши данные, но очень в соответствии тому, как я сейчас опишу, т.к. это очень важно для продвижения Вашего сайта.

Тег Title – это грамотное логичное предложение, которое в себя включает 1-2 основных самых важных запроса для этой категории товара, именно для этой категории, а не для всего сайта. Длинна его не должны превышать 70 символов (именно символов, а не слов).

Пример тега: Купить детские автокресла в Нижнем Новгороде.

Если работаете по всей России, то «купить детские автокресла с доставкой по всей России».

Тег description: это описание этой страницы, текст не более 300 символов, в котором описывайте что на ней.

Пример: У нас Вы можете купить детские автокресла и мы отправим их Вам в любой город России почтой.

Тег keywords: не более 300 символов, просто перечислите ключевые слова.

Пример: детские автокресла, купить детское автокресло, продажа детских автокресел, где купить детское автокресло.

На данном этапе вся информация про категорию внесена и нам теперь нужно добавить к ней иконку.

Для этого сначала подготовьте саму картинку, какие к ней требования, чтобы она отображалась красиво:

1. Размер не менее 800х800 пикс

2. В идеале она должны быть квадратной, а не прямоугольной.

Если эти два правила соблюдете, то картинка встанет очень красиво и ровно, но если такой у Вас нет, то ставьте любую, но лучше всего немного научитесь пользоваться фоторедакторами, в идеале фотошоп, но если он будет сложный для Вас, то просто паинтом, он есть в каждом компьютере, а если вобьёте в яндексе КАК ПОЛЬЗОВАТЬСЯ  ПАИНТОМ, то думаю будет тысячи сайтов с описанием.

Теперь подгружаем эту картинку на иконку категории, для этого переводим вкладку на ИЗОБРАЖЕНИЯ
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Здесь нам нужно загрузить эту картинку через кнопку ВЫБРАТЬ ФАЙЛ, иногда она называется ОБЗОР или по другому, зависит от Вашего браузера.

Далее обязательно нажать на кнопку АВТОМАТИЧЕСКИ СОЗДАВАТЬ УМЕНЬШЕННЫЕ ИЗОБРАЖЕНИЯ

И после нажать на кнопку СОХРАНИТЬ. Рисунок ниже
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После этого категория будет создана.

Далее создадим подкатегорию в ней (если она Вам нужна, возможно структура Вашего каталога не требует подкатегории, продумайте четко этот момент).

Она создается очень элементарно, точно так же как вы создавали категорию, точно также прописываете заголовок, мета теги, описание, картинку.

НО нужно выбрать категорию РОДИТЕЛЬСКАЯ КАТЕГОРИЯ

Т.е. ту, в которой будет отображаться подкатегория.

Т.е. если Вы хотите добавить подкатегорию в категорию ДИВАНЫ (пример), то в поле родительская категория Вам нужно выбрать ДИВАНЫ.
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И также нажмите сохранить. Т.е. получается, что подкатегория и подподкатегория создаются по точно такому же алгоритму, как и любая другая категория, только нужно указать ей родительскую категорию.

Теперь для того, чтобы вернуться на главную страницу компонента Вам нужно нажать в левом меню пункт МАГАЗИН и в нем СВОДНАЯ ИНФОМАЦИЯ и после этого вы попадете на стартовую страницу компонента virtuemart
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Далее приступаем к загрузке товара
Для этого нажимаем на сводную информацию как написано выше и далее нажимаем на СПИСОК ТОВАРОВ
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Далее откроется список товаров, здесь жмем также кнопку НОВЫЙ.
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Здесь Вам нужно ввести:

1. артикул – здесь вводите либо артикул Вашего товара, если вы их ведете, если нет, то вводите любую комбинацию, главное, чтобы у каждого товара был разный артикул, если будете добавлять товар с артикулом, который уже есть, то он не добавиться, поэтому всегда пишите уникальный.

Далее вводите наименование – это название товара, его также пишите кратко, но четко.
Далее Вы увидите также как и в категориях мета теги title, description, keywords, здесь также вводите их как я Вам писел выше для категорий, только уже запросы связанные именно с этим товаром.

Далее ниже Вы увидите поле КАТАЛОГ и в нем категории, которые Вы ранее создали. Здесь Вам нужно выделить ту категорию, в которой нужно отображать этот товар.

Также товар можно отображать сразу в нескольких категориях, для этого зажмите кнопку CTRL и выберите несколько категорий.

Далее справа вы увидите цену без налогов и цену с налогами, здесь просто вписывайте стоимость товара в поле ЦЕНА ТОВАРА (БЕЗ НАЛОГОВ), в поле цена товара (с налогом) не вписывайтени чего, в нем цена проставиться автоматически.

Далее ниже цены Вы увидите поле ТИП СКИДКИ, здесь Вы можете указать какую либо скидку на товар и тогда этот товар будет отображет со старой зачеркнутой ценой и с новой ценой со скидкой.

Далее вы увидите поле КРАТКОЕ ОПИСАНИЕ, это поле будет высвечиваться в списке товаров, а также в карточке товара, есть краткое и полное описание. 
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И в самом низу Вы увидите поле описание товара, это описание уже будет отображаться в карточке товара, после нажатия на кнопку подробнее в списке товаров
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Далее загрузка изображения к товару.
Переводим вкладку на ИЗОБРАЖЕНИЯ ТОВАРА и загружаем в нее точно также как и иконку категории и нажимаем СОХРАНИТЬ
Требования к картинке аналогично как и к картинке категории. Чтобы она была четкая и красивая, она должна быть не менее 800 пикс по любой из сторон и в идеале квадратная (ширина равна высоте)
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На этом загрузка товара завершена и вы можете приступать к загрузке следующего

Зачастую к одному товару нужно добавить несколько картинок, это тоже можно сделать.
Для этого открываем список товаров.
В таблице списка есть столбец МЕДИА и в нем цифра в скобках, как правило это цифра два, она означает, что к товару загружено 2 фото (одна большая, вторая уменьшенная), Вам нужно нажать на эту цифру, чтобы начать загрузку доп. фото.
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После нажатия у Вас откроется окно для загрузки доп. фото

В нем Вам нужно нажать на кнопку НОВЫЙ для загрузки доп. фото
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Перед тем как загружать картинку, обязательно переименуйте ее в цифры или англ.язык, без пробелов и знаков препинания
Требования к картинке аналогично как и к картинке категории. Чтобы она была четкая и красивая, она должна быть не менее 800 пикс по любой из сторон и в идеале квадратная (ширина равна высоте)
Далее Вам нужно сделать всего одно действие:
1. через кнопку выберите файл выбрать картинку с компьютера

2.  И нажать кнопку сохранить
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ДОБАВЛЕНИЕ СВОЙСТВ К ТОВАРУ

В интернет-магазинах часто есть необходимость в добавление каких либо атрибутов к товару, например размер, цвет или что-либо еще.

Сделать это тоже не сложно, для этого открываем любой товар и переходим в нем во вкладку СТАТУС ТОВАРА
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Здесь внизу есть поле СПИСОК СВОЙСТВ.

Поле Title дает название свойству например РАЗМЕР

Поле особенность дает само свойства, например M, S, L
Для примера.

Если Вам нужно создать свойство размер, то:

1. в поле Title Вам нужно прописать слово РАЗМЕР

2. Далее нажать на кнопку НОВАЯ ОСОБЕННОСТЬ столько раз, сколько нужно Вам размеров
3. Далее в каждом поле ОСОБЕННОСТЬ прописать один размер на одно поле.
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Также можно сразу к одному товару добавить не только свойство размер, а еще и цвет или любое другое, т.к. свойство может быть не одно.

Для этого нажмите на кнопку НОВОЕ СВОЙСТВО один раз и потом возле нового созданного свойства нажмите нужное кол-ва раз на новую особенность, этим самым Вы создадите дополнительные свойства к товару.

В окончании всего нажмите на кнопку сохранить в товаре.

Еще очень интересный момент, на каждое свойство можно назначать разные цены. 

Для этого рядом с полем ОСОБЕННОСТЬ в поле цены нужно вписать цену
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есть три возможности замены цены:

Важно!!! В поле цена пишите только цифру, слово РУБ писать не нужно
1. если поставить знак «=» и написать цену, то этим самым будет задана цена этого товара с этой особенностью.

2. Если поставить знак «+» на написать сумму, то это будет цена товара, которую вы задали ранее в поле цена без налогов плюс сумма, которую вы вписали, допустим пример, цена товара 1500 руб., вы в особенности написали +300, то цена тогда будет 1800 р.

3. Также место знака плюс можно поставить знак минус, будет тоже самое, что с плюсом, только цена будет минусоваться.

Часть 3. Редактирование информации на странице контакты, доставка и оплата, прайс-лист и прочие 
Идем в раздел МАТЕРИАЛЫ – МЕНЕДЖЕР МАТЕРИАЛОВ
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Здесь Вы увидите список страниц, которые Вы можете отредактировать.
( у каждого сайта они разные, здесь вы увидите общие, но у Вас могут быть другие).
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Открывайте нужную Вам страницу и здесь Вы увидите форму для внесения информации.
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Здесь Вы можете вписать любу нужную информацию, а также вставить фото или видео.
Как ставить текст
это все элементарно, как в любом текстовом документе, печатаете текст, здесь же можете выбрать цвет текста, от центровать, поставить различный знаки препинания, жирность, подчеркивания, косой шрифт и прочее.
НО!!!
Если Вы захотите текст не печатать, а вставить откуда либо, то вставлять его напрямую в это поле нельзя, т.к. тогда вы перенесете не только текст, но и код источника, с которого копируете, а это исказит страницу, а в некоторых случаях бывает, если вы копируете с другого сайта, то можно зацепить и вирусы, если они на том сайте есть.
Поэтому есть спец.функции для копирования.

Ниже я их обозначу на снимке:
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Кнопка под цифрой 1: это кнопка для вставки текста, например с другого сайта или блокнота.
Кнопка под цифрой 2: это кнопка для вставки текста из документа WORD
Выбирайте кнопку в зависимости от того, из какого источника будете копировать.

А работают они очень просто.

Копируете то, что нужно из Word или на каком другом сайте, потом курсором ставите в то место в поле, куда будет вставлять текст, потом нажимаете нужную кнопку, в открывшееся окно вставляете этот текст и жмете кнопку ВСТАВИТЬ
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И текст встанет куда нужно.
Далее Вы можете задать ему нужный стиль, например, сделать что-то жирным, что-то наклонным, что-то подчеркнутым. Также можете задать тексту центр или боковое выравнивание, а также поменять его цвет.

Для этого в верхней строке есть все инструменты, чем-то похожие на панель инструментов в Word
Далее приступаем к добавлению фото на эти страницы.
 Очень обязательный момент, имя файла фото должно быть обязательно на англ.языке или цифрами.
Приступаем к загрузке.
Ставим курсор в то место, в котором Вы хотите поставить фото и после этого нажимаем кнопку ИЗОБРАЖЕНИЕ в самом низу под полем редактора.
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После нажатия этой кнопки откроется окно для загрузки Вашей картинки на сервер.
В нем внизу Вы увидите кнопку ОБЗОР или ВЫБЕРИТЕ ФАЙЛ (в разных браузерах по разному), нажмите на нее и выберите нужную картинку с компьютера и нажмите после этого кнопку загрузить.

Если картинка у Вас тяжелая, то сайт сам ее обрежет до нужного размера, но, если вес картинки более 1 мб., это займет до 30 секунд (зависит от скорости Вашего интернета).
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После нажатия кнопки загрузить картинка загрузится и появится в окошке чуть выше кнопки загрузить.

 Вам нужно выделить эту фото, нажав на нее и потом нажать кнопку «вставить». Ниже на снимке все указано
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После этого эта картинка появиться в поле, где у Вас пишется текст, но возможно она будет довольно большая для страницы и для этого есть функция уменьшения ее размера прям в редакторе.
Для этого выделите изображение, нажав на него кнопкой мышки, должно будет активироваться окошко в редакторе (указываю его на снимке ниже) и сама картинка выделиться, сменив цвет и рамку.

Если вдруг после нажатия у Вас этого не произошло, то возможно картинка сильно большая, попробуйте понажимать на нее в разных ее областях, т.к. слева , справа. Внизу, верху, по центру, пока не активируется этот значок.
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После активации этого значка нажмите на него и у Вас откроется окно для редактирования этого изображения.

 Здесь переведите вкладку на ОФОРМЛЕНИЕ и здесь начнем ее изменять.
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Первым делом Вы можете сделать выравнивание этой картинки, если у Вас эта картинка стоит просто в тексте, т.е. вы можете сделать обтекаемость текста слева или справа. Для этого в поле выравнивание выберите нужный параметр, при его выборе справа вы будете видеть, что он именно значит, т.к. пример того, как именно будет облегать текст эту фото.
Далее есть поля вертикальный и горизонтальный отступ, это нужно для того, чтобы текст не был прям впритык к картинке это не всегда красиво, поэтому вы можете задать отступ в цифрах, от одного и выше, т.е. цифра 1 это маленький отступ, 2 больше и так далее. Отступ более-менее виден начинает быть с 5. Т.е. если нужно ставить отступ, то ставьте сразу как минимум 5.

Далее есть поле граница, здесь точно такими же цифрами вы можете задать рамку это фото, например, чтобы по всему ее периметру была черная полоса-рамка (делать или нет – на Ваш вкус)

И далее самое важное здесь, это изменения размера.

Здесь все довольно просто. Вам нужно просто поставить размер в первой ячейке поля РАЗМЕРЫ, ставится она здесь в процентах.

Т.е. 100% это ширина поля для информации. Сколько Вам поставить решать Вам, все зависит от того, как Вы видите страницу.

Значение может быть от 1% до 100%

Ставить обязательно нужно именно со знаком % и без пробела между цифрой и знаком.

Если будете ставить в пикселях, то не более 300, т.к. более 300 пикселей не влезет на мобильном телефоне.

После этого нажмите кнопку обновить 
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После этого это окно у Вас всплывёт окно «Вы уверены, что хотите продолжить без описания изображения? Без него изображение может быть недоступно некоторым пользователям.» здесь нажмите кнопку ОК и окно закроется.

Далее в поле редактора страницы у Вас уже будет это фото с измененными размерами, нажмите кнопку применить и посмотрите, как в этих размерах она смотрится на сайте.
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Почему именно применить? Потому что возможно размер Вас не устроит, и чтобы повторно не открывать страницу Вы будете дальше корректировать размеры.

Если размер не подошел, то точно также нажимайте еще раз на фото, выделяйте ее, потом нажимайте на значок в панели и откроется то же самое окно для редактирования этого изображения.

По фото на этом все.

Далее, иногда в окне, в котором загружали фото, скапливается очень много не нужных не используемых фото и они мешают Вам работать, их можно удалить.

Но внимание, удаляйте те, которые вы не ставили на страницы сайта, т.к. в этом случае они также удаляться и с страниц сайта.

Т.е. удаляйте только те фото, что вы загрузили по ошибке или просто они со временем уже не используются.

Удалить их можно в разделе САЙТ – МЕДИА МЕНЕДЖЕР – ПАПКА STORIES – здесь находите Ваши фото и жмите на крестик рядом с ними.

Также иногда нужно удалить не нужный материал, 

делается это очень просто, ставите галочку в окошке радом с ним и нажимаете кнопку В КОРЗИНУ справа вверху
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Любой удаленный материал, Вы можете потом восстановить из раздела КОРЗИНА МАТЕРИАЛОВ
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После восстановления нужно обязательно опубликовать его нажав на красный крестик в столбце ОПУБЛИКОВАНО (в списке материалов).

Подведу итог раздела по корректировке страниц контакты, главная, доставка и так далее.

Внимание, опишу чего нельзя делать в поле для редактирования страниц:
1. Нельзя напрямую копировать тексты с чужих сайтов и ворда, т.к. этим вы цепляете не только текст, но и чужой код сайта, а в нем иногда даже бывают вирусы, для этого используйте спец.функции.

2. не стоит сильно злоупотреблять инструментами редактора, такими как цвет текста, фона под текстом, т.к. это во первых не красиво, во вторых утяжеляет код.

3. Нельзя использовать заголовок один два раза на странице, т.к. это повлияет на индексацию Вашего сайта поисковиками,  ЗАГОЛОВОК 1, должен быть один раз сверху страницы, а потом уже Заголовок 2, 3 и так далее.

Еще некоторые инструкции есть на моем сайте
https://biznes-shops.ru/support/faq-all.html
База ответов постоянно пополняется

Как написать новость или добавить статью описано здесь https://biznes-shops.ru/support/faq/27-upravlenie-razdelom-novosti-i-stati.html
Смена стандартного пароля

https://biznes-shops.ru/support/faq/50-smena-standartnogo-parolya.html
Загрузка документов для скачивания (Word, Exell, PDF и прочее)
https://biznes-shops.ru/support/faq/38-zagruzka-dokumentov-dlya-skachivaniya-word-exell-pdf-i-prochee.html
Размещение видео на сайте

https://biznes-shops.ru/support/faq/36-razmeschenie-video-na-stranitcakh-saita-ili-v-opisanii-tovara.html
И еще много всего другого здесь

https://biznes-shops.ru/support/faq-all.html
